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on l'avvicinarsi della stagione estiva
torna d'attualita il tema delle infra-
strutture di ricarica presso gli alber-
ghi: sono sempre pitt numerose infatti
le strutture ricettive che decidono
di integrare questa opportunita tra i
servizi offerti ai propri clienti. Questo
anche alla luce di un parco Bev in continua
crescita, che nel Q3 ha registrato un vero e
proprio boom con 8.170 veicoli immatricolati:
+82% rispetto allo scorso anno per un parco
circolante totale di oltre 183mila vetture. Non
essendo disponibili dati ufficiali in merito, resta
difficile stabilire quanto sia diffusa in Italia la
ricarica presso gli hotel - in un futuro ideale do-
vrebbe diventare un qualcosa di quasi scontato,
al pari del Wi-Fi - ma alcuni trend confermano
una domanda sempre crescente da parte degli
albergatori interessati a implementare questo
servizio. Ad esempio, il portale eViaggio.it, uno
dei punti di riferimento per coloro che desidera-
no pianificare le proprie vacanze in elettrico, e
passato in meno di un anno da 1.800 strutture a
oltre 2.000 di cui 326 destination charger (stazi-
ni di ricarica presso strutture ricettive) verificati
e valutati. Cresce anche il numero di referenze
che includono la ricarica all'interno della guida
“Alberghi e ristoranti d'Ttalia” a cura del Tou-
ring Club, che passa da un elenco di 20 esercizi
certificati da Ev-Now! come electric friendly nel
2022 a oltre 50 nella recente edizione 2023.

L'approccio dell'industria

Stefano Manes, Head of sales B2Sme-B2Condo
di E.ON Energia racconta: «5 anni fa il segmen-
to degli hotel e delle strutture ricettive di fatto
ha rappresentato e favorito la diffusione della
mobilita elettrica nel nostro Paese. E stato cosi in
particolare per EON ma non solo. Questo perché
'e-mobility e sempre stata vista fin dal principio
come uno strumento per attirare clienti da parte
degli hotel, in primis quelli situati lungo l'arco
alpino e sub alpino, dove iniziavano a essere

le opportunita
di un segmento in rapida

PER LINDUSTRIA DELLEV-CHARGING GLI ALBERGHI CHE INTENDONO
OFFRIRE IL RIFGRNIMENTO ENERGETICO COME SERVIZIO SONO UN
TARGET SEMPRE PIU STRATEGICO E IN RAPIDA EVOLUZIONE. ECCO QUALI
SONO | PRODOTTI, LE SOLUZIONIE LE MODALITA DI INSTALLAZIONE PIU
ADATTE A SODDISFARE UNA TIPOLOGIA DI STRUTTURA RICETTIVA DOVE
LA PRESENZA DI UNA WALL BOX E DI FATTO IRRINUNCIABILE

numerosi i turisti stranieri che arrivavano a
bordo di una Tesla con la necessita di ricaricare
durante il soggiorno. Dal nostro punto di vista

si tratta di un mercato di nicchia, ma sicura-
mente in crescita visto che sono diversi gli hotel
e le strutture ricettive che hanno previsto la
possibilita di offrire il sevizio di ricarica. Questo
segmento a oggi non richiede ancora un approc-
cio verticale, con una business unit dedicata, ma
la diffusione degli ev-charger presso alberghi

e strutture affini ha raggiunto un buon livello.
Quella di integrare la ricarica tra gli esercizi
offerti dagli hotel & un'esigenza che ha radici
ancora piu lontane e che si e evoluta molto velo-
cemente nell'ultimo decennio, come ci conferma
Sara Meazzini, Tourism, marketing and com-
munication manager di Route220: «Nel 2014 le
strutture ricettive italiane del Nord Italia, hanno
accolto i primi turisti europei che viaggiavano in
elettrico. Con il tempo sempre piu ospiti necessi-
tavano di una colonnina di ricarica e le strutture
avevano bisogno di chi potesse supportare il
loro ingresso nella mobilita elettrica. A rispon-
dere a questa necessita nello stesso anno e stata
Route220. Dopo un'esperienza quasi decennale,
l'azienda ha cavalcato l'onda dello sviluppo in
crescita della mobilita elettrica in Italia, af-
frontando varie e diverse problematiche sulla
gestione, installazione e scelta della colonnina
per le attivita di ospitalita». Pensiero comune tra
iproduttori di ev-charger é che manchi ancora
uno switch strategico da parte degli albergatori
nell'approcciare questa opportunita. Ovvero l'in-
stallazione di un'infrastruttura di ricarica viene
ancora percepita come un'investimento marke-
ting per differenziarsi o attrarre piu clientela:

al contrario dovrebbe essere considerata come
un servizio indispensabile per non perdere una
fascia di utenza, sempre pit numerosa, che viag-
gia in elettrico, come sintetizza Alex Corazzari,
country manager di Wallbox Italia: «Le strutture
ricettive si sono rese conto che i conducenti di
veicoli elettrici stanno aumentando sempre di

pit e quindi perderebbero un prezioso bacino di
potenziali clienti se non potessero offrire loro un
soggiorno senza preoccupazioni».

Wall box: meglio in AC

e tecnologicamente avanzate

Per gli hotel e affini che intendono realizza-

re un'infrastruttura di ricarica la scelta piu
frequente ricade su wall box intelligenti. Questo
avviene per svariati fattori: dall'ingombro
ridotto garantito dall'installazione a parete alle
necessita dei clienti, che in questo contesto -
contrariamente a quanto avviene ad esempio
nei ristoranti dove la sosta si limita a poche ore
- possono tranquillamente ricaricare durante

la notte. Questo consente di optare per sistemi
quick in AC dai 7,4 ai 22 kW di potenza, senza
dover ricorrere alle stazioni in DC molto piu co-
stose sia a livello di installazione che di energia
necessaria al rifornimento. Tra le caratteristiche
che non possono mancare a una stazione di ri-
carica adatta a questo impiego (come confermato
dall'offerta di mercato di cui riportato in queste
pagine) vanno tenute presenti la possibilita di
attivare la ricarica tramite lettore Rfid e della
compatibilita della wall box con una piattaforma
che consenta di gestire ed eventualmente ren-
dicontare le ricariche effettuate dalla clientela.
«Per questo tipo di applicazione proponiamo
prevalentemente stazioni in AC - wall box o
colonnine - fino a 22 kW di potenza» spiega
Stefano Manes. «Difficilmente ci sono strutture
che richiedono sistemi di ricarica in DC proprio
perché, a fronte di un investimento maggiore,
non ne trarrebbero grandi benefici, visto che i
clienti abitualmente ricaricano la vettura duran-
te la notte. A chi desidera offrire il servizio di
ricarica, E.ON propone il pacchetto E.ON Drive
Smart, che prevede, oltre all'hardware, anche
una piattaforma software per la verifica consu-
mi. I clienti della struttura hanno la possibilita
di attivare la ricarica tramite una Rfid card che
identifica la sessione in modo che l'albergato-




re abbia la possibilita di calcolare il costo del
rifornimento in base all'energia consumata. Per
le strutture ricettive non prevediamo tariffe de-
dicate, anche perché l'incidenza delle ricariche e
bassissima sul consumo energetico totale. Quello
che invece proponiamo e che sta ottenendo otti-
mi riscontri e il bundle degli ev-charger insieme
a un impianto fotovoltaico - con taglie dai 20 ai
50 kW e colonnine tra i 7,4 e i 22 kW: in questo
caso, soprattutto alla luce degli incrementi sulle
bollette dello scorso anno, si possono ottenere
dei risparmi importanti» La connettivita delle
stazioni € un aspetto fondamentale per poterle
gestire da remoto, soprattutto quando l'albergo
decide di implementare piti punti di ricarica:
«Noi consigliamo di iniziare dall'installazione

di una wall box connessa in rete con il nostro
sistema di gestione e monitoraggio remoto, in
modo da garantire la visibilita desiderata, non
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BTICIN LA GAMMA GREEN'UP PREMIU

Le colonnine di ricarica Green’'Up Premium in metallo di BTicino sono la miglior so
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= qualsiasi momento durante il soggiorno.
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luzione per le installazioni in hotel con grande ricettivita poiché sono adatte a essere

installate in ambienti allaperto come i parcheggi esterni. In particolare, permettono di
caricare piu veicoli contemporaneamente, il che costituisce un vantaggio per le strut-
ture ricettive che attraggono molti clienti. Possono essere monofac
di un solo veicolo) e bifacciali (per la ricarica di due veicoli contemporaneamente), e la
potenza varia da 3,7-4,6 kW (monofase) fino a 22 kW (trifa-
se), in Modo 2 e Modo 3. E possibile installarle a parete 0 a

solo sulla nostra app evway, per la ricarica degli
utenti privati, ma anche sulle app di tutti gli altri
operatori» afferma Sara Meazzini. «Inoltre la

connessione della stazione fornisce anche, attra-
verso la piattaforma di Gestione CMPS creata su
misura, uno strumento per facilitare la struttura
ricettiva nella gestione di tutte le sessioni che
vengono fatte utilizzando quella stazione, com-
presi costi e consumi».

Le variabili per I'installazione
Rispetto a quello che potremo definire un ap-
proccio “basic” della singola wall box installata
presso le abitazioni per uso privato, nel caso de-
gli hotel, che si tratti di un singolo o di piti punti
di ricarica ad accesso semi pubblico, & bene tener
presenti alcuni aspetti importanti, come l'ubica-
zione, la distanza da quadro elettrico, la potenza
impegnata nel caso di piu ev-charger, oltre agli

siali (per la ricarica
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pavimento, e collegarle via Bluetooth per la configurazione
e la gestione tramite Smartphone con l'app “EV Charge”
di BTicino. Sono infine particolarmente adatte all'hotellerie
in quanto possono essere utilizzate in ambiti multiutenza

grazie alla possibilita di configurare un lettore badge per la
gestione degli accessi, utilizzabile per ricaricare il veicolo in
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COLONNINA AC

Per la ricarica in hotel, Autel propone la
nuovissima AC Ultra. Si tratta di un prodot
to dedicato alle installazioni su parcheggio
interno o esterno in AC, con una potenza
di 44kW (22x2) che garantisce una soluzio-
ne completamente integrata, compatta

e dal design unico. Grazie allo schermo
Led touch si possono caricare immagini a
piacimento, la scocca € completamente
personalizzabile attraverso una pellicola
applicabile con la grafica scelta dal cliente
La stazione supporta la tecnologia Plu-
g&Charge per il pagamento e su richiesta
& inoltre provvista di sistema POS, oltre a
essere compatibile con il protocollo OCPP
e alla gestione via cloud del network
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BRILA WALL BOX ISIEVC

Per la wall box ISIEVC Brila ha sviluppato un sistema stu-
diato per il settore dell'ospitalita, in grado di gestire i punti
di ricarica messi a disposizione degli utenti della struttura
Tramite l'applicazione dedicata & possibile monitorare le
informazioni di una o piu sessioni di ricarica nonché setta-
re le tariffe e altri parametri della ricarica, oltre che gestire i
consumi per poterli rendicontare a fine soggiorno. L'utente
potra ricaricare la propria auto attivando la wall box sem-
plicemente tramite presentazione di tessera Rfid (che pud
essere dedicata oppure la stessa tessera della camera
precedentemente abilitata). Questa funzionalita permette
inoltre anche di monitorare e modulare I'energia elettrica
erogata dalle wall box (qualora ci sia una contemporaneita
di ricariche che potrebbe creare dei problemi al gestore). |
punti di ricarica sono altamente personalizzabili con l'inse-
rimento del logo della struttura direttamente nella fusione

di alluminio della scocca.
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aspetti legati alle certificazioni. «Uinstallazione di
per sé segue un processo abbastanza standard: si
tratta di un fattore a cui dare risalto affinché gli
hotel si rendano conto che non ci sono compli-
cazioni aggiuntive e che gli installatori possono
portare a termine il lavoro in poche ore» specifi-
ca Alex Corazzari. «<La nostra piattaforma e stata
creata con l'obiettivo di essere il pit semplice e
intuitiva possibile, cosi che non sia necessaria
una formazione specifica. In ogni caso, forniamo
un primo training ai nostri nuovi clienti in cui
spieghiamo nel dettaglio le varie possibilita che
offriamo. Questo puo essere svolto a distanza
oin loco, a seconda degli argomenti specifici

da trattare, delle preferenze dei nostri clienti e
delle dimensioni del progetto. Inoltre, mettiamo
a disposizione un sito web Academy completo
attraverso il quale tutti possono accedere a nu-
merosi video ed esercitazioni su come installare,
controllare e gestire la nostra infrastruttura.
Addirittura, come racconta Stefano Manes, spes-
so in questi casi I'intervento dell' installatore si
limita al montaggio e all'attivazione del sistema,
senza la necessita di mettere mano all'impianto
elettrico: «<E.ON Drive Smart e un pacchetto
chiavi in mano che prevede l'installazione dei
punti di ricarica entro una certa distanza dal
quadro. Mentre se quest'ultimo é particolarmen-
te lontano e necessario fare un sopralluogo per
valutare eventuali criticita. A questo proposito
va specificato che, per nostra esperienza, capita
raramente che gli hotel consentano di mettere
mano al proprio impianto elettrico, quindi molto
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CHINT J WALL BOX WCP-2X SMART

La stazione di ricarica a parete WCP-2x Smart — dispo-
nibile in versione monofase con potenza erogabile fino
a 7 kW, e in versione trifase con potenza fino a 22 kW,
con connettore e cavo di ricarica di 6 mt oppure presa
di Tipo 2 - & particolarmente indicata per l'installazio-
ne presso strutture alberghiere e ricettive. Conforme al
Mode 3 e completa di lettore Rfid card per I'abilitazione
all'uso, Chint WCP-2x offre un grado di protezione IP55
ed e dotata di una protezione differenziale integrata pari
a 6 mAin DC e di un controller di regolazione della cor-
rente da 6 Aa 32 A La wall box e facile da utilizzare an-
che a distanza grazie alla funzione Smart, che consente
di monitorare il sistema di ricarica da remoto e dall'app,
ed e dotata di Power Management Solar grazie a cui e
possibile sfruttare I'energia green dell'impianto fotovol-
taico e controllare il flusso di energia senza rischio di
distacco dalla rete elettrica.

iy,

T

spesso il collegamento viene
perfezionato dai manuten-
tori della struttura. I nostri
installatori - ci affidiamo a
personale qualificato e for-
mato internamente presso la
nostra EON Academy - si li-
mitano a posizionare le wall
box e ad attivare la piatta-
forman. Ci sono poi tutta una
serie di aspetti tecnici da non
sottovalutare sia a livello
tecnico, sia normativo, come
spiega Sara Meazzini: <Al
momento dell'installazione
uno dei pitl importanti accorgimenti da avere e
senza dubbio quello legato alla potenza di carica.

—

(ad esempio colonnine in AC o in DC), vengano
richiesti controlli dedicati. Nei casi in cui la ses-
sione di ricarica superi i 6 kw di potenza infatti,

THE GREEN

GUEST
HOUSE

Prima di tutto e importante valutare che il flusso
di energia trasmesso alla colonnina sia sufficien-
te e che quest'ultima lavori in modo totalmente
sicuro e regolamentato. Per garantire questo
infatti, l'installazione deve seguire un progetto
che dimensionera gli interruttori di protezione

e la linea di alimentazione della corrente. La
specificita delle norme di sicurezza e tale per

cui anche a seconda della potenza impiegata

CIRCONTROL

Questo caricabatterie da parete per veicoli elettri-
ci e stato progettato per essere installato all'inter-
no o all'esterno di abitazioni, condomini, luoghi di
lavoro o parcheggi in luoghi diversi come hotel e
ristoranti, dove potrebbe essere necessario gestire
piu sessioni di ricarica contemporaneamente. La
wall box infatti supporta la gestione e il monitorag-
gio da remoto tramite il protocollo OCPP. Grazie
anche al design elegante della gamma eNext,
questo ev-charger compie un ulteriore passo
avanti in termini di connettivita e fruibilita grazie
alla connessione Wi-Fi. Inoltre, il suo sistema digitale puo essere

so design, funzioni intelligenti, facilita di utilizzo e la connettivita lo

nei parcheggi degli hotel.
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facilmente aggiornato con funzionalita e requisiti futuri. Nel comples-

rendono perfetto per la ricarica di veicoli elettrici anche e soprattutto
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il progetto necessitera di essere approvato e
firmato da un tecnico specializzato. Il mancato
rispetto di questo obbligo comporta la decadenza
delle garanzie assicurative. E un punto molto
importante che molti “installatori generici” tra-
scurano, ma si tratta di un‘attenzione necessaria
a salvaguardia della struttura». Inoltre ci sono
alcune accortezze di cui tener conto in fase di
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DAZE WALL BOX DAZEBOX SHARE

Dazebox Share ¢ la stazione di ricarica pensata per uso condiviso

LIy,

monofase e trifase, con cavo integrato o con presa.

Grazie alla connettivita WiFi, 4G, Bluetooth ed Ethernet, Dazebox
Share é interamente controllabile da app e consente di condivi-
dere informazioni di ricarica, aggiornamenti e

autorizzazioni di accesso in blocco tra tutti i cari-

catori connessi allo stesso contatore. Sara infatti

possibile collegare fino a 100 stazioni di ricarica

nella stessa rete, bilanciando automaticamente i

carichi in base al numero di veicoli connessi. Lin-

tegrazione del protocollo OCPP permettera agli

utenti 'accesso alla stazione di ricarica grazie

a Cpo di terze parti. Mediante l'installazione del

contatore MID i proprietari della rete potranno

ottenere una certificazione precisa dei consumi

= da parte degli utenti.

=

0o

progettata da Daze in arrivo a luglio 2023, e disponibile in versione

i




LINSTALLAZIONE REALIZZATA
DA'EON PRESSO THE GREEN
GUEST HOUSE (BAROLO.
CUNED). CON UNA WALL BOX

N AC CHE SUPPORTA LA §\\|II||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||I/////
RICARICA AUTENTICATA VIA = =
RFID CARD NIUS EV-CHARGER WATTPILOT =
Grazie a Fronius Wattpilot si puo offrire il servizio di ricarica per auto =
elettriche ottimizzandone le spese di gestione. Infatti, questa wall
\\\\“I””””I”I””””””””””””””””” box & in grado di impostare i processi di ricarica scegliendo sempre

l'alternativa pit economica perché sfrutta in modo dinamico le fonti
di energia (es. autoconsumo dal fotovoltaico, dove presente, oppure
la ricarica viene programmata nelle fasce orarie pilt economiche),
garantendo la piena ricarica per il momento dell'utilizzo dellauto. Il
dispositivo viene fornito con card Rfid che permettono di abilitare

la ricarica, perfetti per contesti in cui Fronius Wattpilot & installata
all'esterno e facilmente accessibile a soggetti terzi. Lultimo ag-
giornamento software ha
introdotto la funzione Load
Balancing, che permette di
gestire fino a 3 Fronius Wat-
tpilot collegate alla stessa
rete in modo tale che non si
verifichino mai sovraccari-

ENERGY SPA
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La wall box zeroCO2 sun charger con potenza
da 7,3 kW monofase o 22 kW trifase e studia-
ta per essere perfettamente compatibile con
tutti i prodotti a marchio zeroCO2 realizzati da
Energy S.p.A. Si tratta di dispositivi di ricarica
smart, con la possibilita di essere installati a
parete oppure di essere utilizzati come colon-
nina grazie allapposito supporto a terra.

La versione ad accesso condizionato tramite
RFID (tessere abilitanti) per applicazioni pres-
so alberghi, ristoranti e grande distribuzione
si caratterizza per l'alimentazione trifase ed il
cavo solidale da 5m integrato mantenendo le
dimensioni del prodotto monofase. Il disposi-
tivo integra la funzione di controllo dinamico
del carico e puo essere programmato e mo-
nitorato sia attraverso internet che localmente
con un app dedicata.

chi direte.
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COLONNINA INGEREV FUSION

La colonnina di ricarica Ingerev Fusion, disponibile in versio-
ne da terra e da parete, prevede prese monofase e trifase
ed ¢ in grado di ricaricare due auto contemporaneamente. £
una soluzione ideale per hotel e strutture ricettive, parcheggi
pubblici, supermercati, centri commerciali e ristoranti. Offre
una ricarica semi rapida ed e adatta a contesti dove si par-
cheggia solitamente per un paio d'ore. La dotazione tecnica
e completa, con un display che aiuta I'utente durante l'attivita
di ricarica. Si connette a Internet ed € compatibile con il pro-
tocollo OCPP, quindi pud essere gestita tramite piattaforme
software di terze parti.
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GROWATT =

Efficienza, design e funzionalita avanzate:
Thor 11AS-P/11AS-S/22AS-P/22AS-S ¢ la
soluzione trifase AC per l'e-mobility pensata
per installazioni residenziali e commerciali
Compatibile con i principali software per la
gestione dei pagamenti, il comodo e intui-
tivo display Led di serie consente
di tenere sotto controllo lo stato
di funzionamento del prodot-
GROWATT to, di veicolare messaggi al
cliente e di attivare la ricarica

TERLEERERENEnny,
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attraverso la scansione di
un Qr Code. Gli ev- charger
= Thor sono la scelta ideale
per una struttura ricettiva che
voglia offrire a propri clienti
un servizio di ricarica sicuro,
veloce, semplice da usare

e compatibile con ogni tipo
di veicolo. Inoltre, usando
— _ il pratico palo per wall box,
I'hotel si potra ad esempio

dotare, anche in uno spazio ristretto, di 2
colonnine di ricarica. Il modello trifase Thor
ha LAN e Wi-Fi integrato, nonché la funzio-
ne Hot Spot per la configurazione offline.
Nel modello THOR 22 AS-S e disponibile
anche il 4g come opzione.
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Sara Meazzini, Tourism, marketing and communication
manager di Route220

progettazione: piccoli accorgimenti che posso-
no garantire il corretto funzionamento delle
stazioni di ricarica e soprattutto mantenere piu
contenuti i costi di installazione, come ad esem-
pio la scelta del luogo in cui posizionare i punti
di ricarica. Se sono connesse alla rete via Gsm o
wi-fi meglio posizionarle all'aperto in luoghi con
buona copertura. Infine scegliere un ev-charger

con bilanciamento dei carichi dinamico puo

scongiurare eventuali blackout.

Modelli di business differenti
La quasi totalita di wall box adatte all'installa-

(" MENNEKES J LE SOLUZIONI AMTRONE AMEDIO

Per le strutture ricettive che desiderano of-

frire la ricarica come servizio ai propri clienti,
Mennekes prevede un ecosistema completo di
prodotti e di soluzioni studiate ad hoc. Riguardo
agli ev-charger la gamma include la wall box
Amtron Professional e la colonnina Amedio Pro-
fessional, entrambe in AC con potenza fino a 22
KkW. | caricatori sono studiati per sfruttare la pie-
na compatibilita con la piattaforma Mennekes
Pay, che consente di regolare in maniera sem-
plice e veloce tutto quanto concerne la ricarica
dei veicoli, impostando potenze, priorita, orari e
consentendo agli utilizzatori di fruirne autono-
mamente con badge, App o carte di credito. Il
sistema prevede la possibilita di applicare tariffe
autonomamente e la comodita di un unico
interlocutore, sia per quanto riguarda l'installa-
zione sia la ricezione dei pagamenti. A questa si
aggiunge anche Mennekes Cloud, piattaforma
per gestire da remoto i punti di ricarica senza
includere il pagamento: perfetta quindi per le
strutture che intendono offrire gratuitamente il
servizio ai propri clienti

e
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zione presso hotel e affini prevede la compati-
bilita con piattaforme software di gestione che
consentano di rendicontare le ricariche. Tra le
caratteristiche salienti delle piattaforme dedicate
a questo tipo di fruizione c'e un‘alta customiz-
zazione del servizio, con la possibilita di lasciar
gestire all'hotel le tariffe della ricarica, ma anche
e soprattutto un alto livello di automazione per
fare in modo che i pagamenti vengano automa-
tizzati e gestiti attraverso app. Numerosi pro-
duttori ne hanno sviluppate ad hoc con questo
obiettivo, altri invece assicurano la compatibilita
del proprio hardware con il protocollo OCPP per
fare in modo che chi gestisce le stazioni, sia in
grado di implementare il servizio. «Le strutture
ricettive hanno esigenze specifiche per quanto
riguarda la ricarica dei veicoli elettrici: da una
parte vogliono facilitare il processo di ricarica
per i propri clienti, dall'altra vogliono consentire
a chiunque di ricaricare qualche kWh quando
necessario» dichiara Alex Corazzari. <A questo
proposito, Wallbox ha creato una soluzione fles-
sibile in grado di adattarsi a diversi scenari. Per
gli hotel e gia piti che sufficiente poter limitare
l'accesso all'infrastruttura di ricarica ai propri
clienti ed estrarre le registrazioni delle sessioni
di ricarica quando necessario, aggiungendo poi
I'importo dovuto al momento del check-out. I
prezzi possono essere diversi: alcuni possono ad-
debitare una tariffa fissa per avere accesso alla
ricarica illimitata, altri potrebbero voler stabilire
un prezzo per kWh o per il tempo di connes-
sione. Tutto questo e molto altro € possibile uti-
lizzando la nostra piattaforma. Noi di Wallbox
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Orbis al passo con le soluzioni per la mobilita elettrica,
propone il sistema Spl-Viaris per la gestione dinamica
della potenza limite nelle installazioni multistazione,
riducendo l'investimento di potenza necessario per la ri-
carica di tutti i veicoli. Il sistema trova applicazione in tutti
quegli ambiti come hotel e strutture ricettive in generale
dove normalmente la potenza a disposizione per la rica-
rica dei veicoli elettrici & insufficiente rispetto ai punti di

La funzione Spl consente infatti di modulare la carica di un
gruppo di stazioni Viaris, riducendo equamente e tem-
poraneamente la percentuale di potenza su tutti i veicoli
elettrici connessi, quando si verifica un aumento della
richiesta di energia da parte delle utenze, evitando cosi
un'interruzione di corrente dovuta all'intervento del limi-
tatore o il pagamento di una penale per il superamento
della potenza contrattualizzata con il gestore di energia
Inoltre attraverso il software Viaris Charger Management
si ha la possibilita di monitorare i consumi, registrare e
supervisionare le attivita delle stazioni di ricarica suddivise
per data, utente e caricatore.

g TR

abbiamo messo a punto un pacchetto completo
dedicato proprio a questi segmenti e a questo
proposito offriamo diverse soluzioni di ricarica,
come: Pulsar Max e Copper SB. Wallbox Pulsar
Max é una soluzione di ricarica compatibile con
tutti i veicoli elettrici, e ibridi plug-in, presenti
sul mercato. Il prodotto vanta una potenza di
ricarica di 22 kW e la nuova CPU Ultra-Fast Ad-
vanced: caratteristiche che gli garantiscono una
velocita di elaborazione superiore alle preceden-
ti generazioni della gamma Pulsar. Il caricatore,
inoltre, € compatibile con 'app myWallbox e
consente agli utenti di sfruttare appieno le varie
soluzioni di gestione energetica come Eco-
Smart, Power Boost e Power sharing.

Copper SB e unaltra soluzione versatile e
compatibile con pit veicoli elettrici, ideale per
aziende o strutture ricettive. Questo caricatore
combina caratteristiche hardware e software,
come la presa integrata, il lettore di schede Rfid,
l'elevato grado di protezione (IP54 e IK10), la
connettivita Wi-Fi, Ethernet, 4G o Bluetooth
costanti e la compatibilita con OCPP».Il pac-
chetto wall box-piattaforma di gestione deve
essere flessibile per poter assecondare le diverse
esigenze della struttura: «La prima caratteristica
per una corretta gestione delle colonnine non
parte dalla piattaforma, ma dalla colonnina
stessa, che deve essere connessa con una SIM,
meglio se con sicurezza protetta, che ne consen-
ta l'interoperabilita» puntualizza Sara Meazzini.
«Per gestire i pagamenti tramite piattaforma,

€ necessaria la presenza della struttura stessa
nella mappa dell'app evway, senza la quale
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PLUS EV-CHARGER

Riguardo alle stazioni di ricarica per I'hotellerie, Plus Ev Charge € in
procinto di lanciare un sistema di back-end che consente all'eser-
cente di scegliere le tariffe di ricarica per i propri clienti. Il sistema

di pagamento per la ricarica ad ac-
cesso semi-pubblico e semplificato
dalla presenza di un QR Code: basta
inquadrarlo, scaricare l'apposita app
ed effettuare la ricarica: I'importo
viene versato direttamente sul conto
corrente dell'esercente, che - sem-
pre attraverso la piattaforma di back-
end fornita da Plus - potra monitora-
re lo storico delle ricariche effettuate.
Oltre a questo la colonnina T1000
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Qcells ha lanciato sul
mercato la Q.Home
EDrive A, una smart
wall box trifase da
22kW pensata per
hotel e ristoranti, -| acells
capace di funziona-
re grazie allenergia
prodotta dall'im-
pianto fotovoltaico e
compatibile con gli

TELELEEnty,,
ILEENERTEREENRTANY

impianti di accumulo
e la wall box Wdc 760 in AC, adatte P
. R . Q.Home G3 ESS do-
gli hotel dove non & necessaria una .
tato di sistema EPS ”

ricarica fast, supportano l'attivazione
del rifornimento energetico tramite
Rfid card.

E sempre pitl diffusa

infatti la necessita di L
offrire delle stazioni

di ricarica per auto

elettriche a disposizione degli ospiti durante la pausa
pranzo nei ristoranti o durante il soggiorno negli hotel.
Questa innovativa wall box & progettata per massimiz-
zare |'utilizzo dell'energia solare durante la ricarica dei
veicoli elettrici: 'installazione & semplice e intuitiva, il
monitoraggio online via app e sito web dialoga con il
sistema di accumulo, ha il controllo tramite scheda RFid
programmabile che consente di definire i vari profili, &
completamente programmabile da remoto e ha delle
protezioni a bordo per la sovra-sottotensione, il sovrac-
carico e la sovratemperatura.
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WALL BOX STREET 22

Le strutture ricettive hanno caratteristiche di
fruizione adatte all'impiego di sistemi di rica-
rica di tipo quick/fast. All'interno della gamma
prodotto R-ev la colonnina/wall box Street

da 22kW e sicuramente la pil richiesta per
questo impiego. E un prodotto che abbiamo
inserito e presentato da poco, interamente
realizzato presso il nostro stabilimento in Italia
ed e provvisto di tutti i dispositivi di comu-
nicazione. La Street &
ideale per le strutture ri-
cettive grazie alla possi-
bilita di non dover avere
impegni importanti in
cabina, ma anche per
la possibilita di poter
utilizzare la ricarica
come strumento di
marketing ed attrazione
proprio per i servizi che
possono essere offerti
ai clienti.

g
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m WALL BOX BE-T E BE-W[2.0]

La ricarica € un servizio indispensabile per chi ha un‘auto elettrica, in futuro sara
essenziale e presente ovunque nelle strutture ricettive, un po’ come oggi lo € il
Wi-Fi. La gamma E-Mobility di Scame spazia dalle semplici wall box, alle colonnine
(ideali per spazi di ricarica multipli) in AC, fino ad arrivare a stazioni in DC, per la ri-
carica cosiddetta fast. La soluzione tipica per Hotel e B&B ¢ la ricarica in AC medio

iy,
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lenta, perché il cliente ha a disposizione molte ore durante la notte per ricaricare
l'auto. Tra i prodotti Scame in AC adatti agli hotel troviamo, oltre alle colonnine, le
wall box BE-T e la nuova BE-W [2.0]. La prima & una soluzione caratterizzata da un
design unico (curato dallo studio Trussardi + Belloni) e dalla possibilita di perso-
nalizzarne la cover per adattarla a
diversi contesti. La seconda e un
ev-charger con potenza da 22 kW
di nuova generazione: la versione
Business é provvista di schermo
Lcd, supporta l'autenticazione per
la ricarica multiutente e il collega-
mento in serie pud essere gestita
da remoto tramite Management
System o piattaforma OCPP colle-
gata con piu stazioni di ricarica.

NELLA FOTO A SINISTRA UN'INSTALLAZIONE
EFFETTUATA DA SCAME PRESSO LHOTEL TSH DI
MADRID. SOTTO LA WALL BOX BE-T ALLINGRESSO DI
UNA STRUTTURA RICETTIVA
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L'APP EVWAY CONSENTE DI
LOCALIZZARE LE STRUTTURE
RICETTIVE CHE OFFRONO
ANCHE LA RICARICA TRA

| PROPRI SERVIZI. GLI
ESERCENTI POSSONO
DECIDERE LE TARIFFE

OLTRE CHE VISUALIZZARE

E RENDICONTARE LE
RICARICHE ATTRAVERSO UNA
PIATTAFORMA DI GESTIONE
REALIZZATA AD HOC
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non sarebbero presenti riferimenti sulla tariffa
di ricarica. La piattaforma di gestione online
dedicata consente di programmare abbonamenti
e di far impostare il prezzo al kWh direttamente
alla struttura che ospita la colonnina. Lhotel
puo successivamenterichiedere il rimborso delle
ricariche a fine mese e ottenere rendicontazione
dettagliatar.

Limportanza della formazione

Un altro degli aspetti a cui l'industria dell'e-
v-charging & sempre molto attenta e quello
della formazione, in questo caso rivolta ai
responsabili delle strutture ricettive che devono
imparare a utilizzare i software di gestione delle
piattaforme che, per quanto semplici e user
friendly, potrebbero mettere in difficolta coloro
che hanno meno dimestichezza con questo

tipo di tecnologia. Anche perché, come nel caso
di E.ON, la piattaforma consente oltretutto

di intervenire in caso di malfunzionamento.
«Quando procediamo con l'attivazione di questo
pacchetto preferiamo fare un breve training
sull'utilizzo della piattaforma al responsabile
dell'hotel che se ne occupa: oltre a spiegare
come utilizzare il software per rendicontare i
consumi, mostriamo anche - cosa molto im-
portante - come intervenire in caso di mal-
funzionamenti. Ad esempio quello pit comune
¢ relativo al cavo di ricarica che non si stacca
dall'auto: questa piattaforma, attraverso un
reboot, consente di liberare la macchina. E un
grande vantaggio ma bisogna spiegare a un re-
sponsabile come procedere in queste situazioni»
racconta Stefano Manes. Anche evway prevede
un training contestuale all'attivazione dell'in-
frastruttura per i propri clienti: «La formazione
della struttura avviene, quando richiesta, al
momento dell'installazione. Il supporto per
I'utilizzo non si limita solo alla formazione per
il corretto funzionamento della sessione di ri-
carica, ma di tutto il servizio di gestione CPMS.
In modo tale che tutte le strutture riescano ad
utilizzare questa piattaforma al meglio, il team
di esperti di Route220, si occupa della formazio-
ne dei dirigenti. Inoltre é disponibile I'assistenza
24/7 per ogni tipo di problema legato alla rica-
rica» dichiara Sara Meazzini. «La piattaforma di

Wallbox e stata creata con l'obiettivo di essere
il pit semplice e intuitiva possibile, cosi che
non sia necessaria una formazione specifica. In
ogni caso, forniamo un primo training ai nostri
nuovi clienti in cui spieghiamo nel dettaglio le
varie possibilita che offriamo. Questo puo es-
sere svolto a distanza o in loco, a seconda degli
argomenti specifici da trattare, delle preferenze
dei nostri clienti e delle dimensioni del proget-
to» aggiunge Alex Corazzari.

Wall box visibili oppure no?

Gli alberghi che offrono la ricarica come servizio
possono decidere approcci differenti. Uno e
quello di sfruttare la propria infrastruttura come
leva di marketing e darne visibilita per attrarre
sia potenziali clienti sia coloro che sono alla
ricerca di una stazione ad acceso semipubblico
presso cui fare rifornimento. altra possibilita e
invece quella di riservare le colonnine unica-
mente ai clienti ospiti della struttura. Nel primo
caso evway, grazie all'integrazione della propria
app con l'evway Travel Newtwork, offre un
pacchetto completo che consente agli utenti ad-
dirittura di prenotare le vacanze o il soggiorno
scegliendo tra oltre 70 location direttamente sul
sito. Dall'altra, attraverso la presenza sull'app,
pubblicizza il servizio offerto dagli hotel che
utilizzano la piattaforma: «<Route220 si occupa
anche di promuovere le strutture tramite l'app
evway e il sito evway Travel Network. La mappa
dell'’App, oltre a includere piu di 450mila co-
lonnine di ricarica, indica tutte le strutture che
hanno scelto di essere un punto di riferimento
per gli e-vdriver che vogliono dedicarsi del
tempo durante la sessione di carica. Divise per
categoria, ogni struttura che decide di collabo-
rare con noi attivamente, ha a disposizione una
pagina promozionale direttamente nella mappa,
con descrizione personalizzabile, immagini in
evidenza e contatti diretti, cosi da poter accede-
re a prenotazioni e info direttamente dall'app.
Nel Travel Network sono inoltre presenti molti
itinerari, suddivisi in categorie, per far scoprire
mete nascoste a chi viaggia in elettrico» spiega
Sara Meazzini. Anche Wallbox mette a dispo-
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SENECWallbox dpm3 € una stazione di ricarica per veicoli elettrici mono e trifa-
se con potenza di carica fino a 22 kW. Grazie alla tecnologia Rfid di cui € dotata

e possibile impostarne e rendicontarne I'utilizzo da parte di cinque utenti diversi.
Puo essere installata singolarmente oppure collegata ad altre wall box, in modalita
master-slave, in modo da soddisfare le esigenze di un numero maggiore di utenti.
Il protocollo di comunicazione OCPP integrato la rende compatibile con gran parte
delle piattaforme di back-end, consentendo diverse soluzioni di monitoraggio e
smart-charging. Tramite I'app & possibile gestire da remoto il processo di ricarica,
monitorare funzionamento della wallbox, ricevere notifiche a fine ricarica o in caso
di anomalie, nonché localizzare ed accedere alla rete di 280.000 stazioni di ricarica
presenti sul territorio europeo appartenenti alla rete F2MeS.

sizione la vetrina offerta dalla propria app per
garantire visibilita agli alberghi che decidono di
offrire il servizio di ricarica: «Attraverso Electro-
maps diamo visibilita agli hotel che aggiungono
iloro punti di ricarica sulla nostra mappa, in
quanto appaiono visibili agli oltre 500.000 uten-
ti della piattaforma. Infatti, gli utenti possono
filtrare le loro ricerche di punti di ricarica in
base al tipo di location, e gli hotel sono tra i pit
ricercati. Inoltre cerchiamo di dare visibilita

alle stazioni di ricarica negli hotel in vari modi:
mediante il blog, attraverso delle notizie sulle
nuove stazioni di ricarica, con la definizione di
possibili itinerari da percorrere con il proprio
veicolo elettrico o con la presentazione di case
history. Attualmente stiamo lavorando a nuovi
modi per indirizzare i clienti ai siti web degli
hotel direttamente tramite la nostra app Electro-
maps, proprio grazie al successo delle ricerche

di posizione» spiega Alex Corazzari. Esistono
realta che invece preferiscono non apparire
sulle mappe di geolocalizzazione per riservare la
ricarica solo ai clienti della struttura: «Quello che
chiedono spesso € di non essere visibili, perché &
un servizio riservato ai clienti che usufruiscono
della struttura, quindi viene segnalato tra i plus
dell'hotel ma non sulla nostra app realizzata per
geolocalizzare le colonnine». conclude Stefano
Manes.

Uno sguardo al futuro

Anche se il segmanto degli alberghi & un busi-
ness ancora contenuto in termini di volumti, il
suo sviluppo é un tassello cruciale per suppor-
tare e favorire la diffusione dell'e-mobility. Il
mercato ha intercettato questa domanda, soste-
nendola con prodotti e soluzioni ad hoc in grado
di rendere sempre piu semplice l'installazione e
la gestione delle stazioni di ricarica anticipando
un trend in forte crescita. Allargando la pro-
spettiva a scenari futuri in cui, come decretato
anche dal Parlamento UE, i motori endotermici
andranno scomparendo, € evidente che poter
contare su un punto di ricarica presso la strut-
tura scelta come meta per le proprie vacanze
diventera lo standard. é?
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VIESSMANN

Le wall box Viessmann sono soluzioni di ricarica intelli-
gente che assicurano una ricarica in AC veloce e sicura
dei veicoli elettrici. Caratterizzate da un design pregevole,

sono adatte sia per abitazioni, sia per strutture quali alber-
ghi e attivita commerciali, dove possono rappresentare
un servizio aggiuntivo per i clienti e quindi un‘opportunita
di business molto attraente. Entrando nello specifico del
mondo alberghiero, questo tipo di colonnine offre una
concreta integrazione con la rete esistente, permettendo
inoltre di dare a ciascun utente che ne facesse richiesta
una card personalizzata per aver accesso ai servizi di
ricarica. Tramite app dedicata & possibile monitorare i
consumi di ogni singola colonnina di ricari-
ca sia da parte dell'utente, sia da parte
dell'albergatore. E inoltre possibile
creare una rete di pili colonnine
su un unico portale di riferimento
tramite meter dedicato, in modo
da gestire, in un unico sistema di
supervisione, pit utenze di rica-
rica. Il prodotto, essendo dotato
di display, puo essere facilmente
adoperato anche da utenti meno
esperti nella gestione delle varie
app di configurazione.
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WALLBOX :

Copper SB ¢ la soluzione ideale per chi cerca un prodotto sem-
plice, affidabile e intelligente. Il caricatore, prodotto da Wallbox,
€ nato con lo scopo di agevolare la ricarica in quei contesti
dove & necessaria una soluzione versatile e compatibile con
pit veicoli elettrici, come un‘azienda che desideri elettrificare il
proprio parcheggio commerciale o una struttura ricettiva che
voglia soddisfare le necessita dei propri clienti. Grazie alla giu-
sta combinazione di caratteristiche sia hardware sia software,
come: la presa integrata, il lettore di schede Rfid, I'elevato grado
di protezione (IP54 e
IK10), una connettivita
Wi-Fi, Ethernet, 4G o
Bluetooth costante e la
compatibilita con OCPP,
Copper SB ¢ la soluzio-
ne flessibile e affidabile
che si adatta perfetta-
mente ai bisogni delle
struture ricettive.
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GasGas con Lampo Group
per elettrificare hotel,
residence e resort

a collabor
si occups rthotel, hotel e

alita balneari del

a22 kW) e p
ort a Bibione Lid delle N
. Inoltre, semp Lido Altanea, ha gia in prog
una nuova installazione y 'Hotel Olympus. «Lidea di insta
lonnine di ricarica presso le nosti utture ricettive & nata dalla
richiesta sempre crescente da parte dei nostri ospiti che hanr
tamenti. | p
stato avviato l'anno in
nno» ha spiegato Alberto Fiamm S
on i nostri due vill di puntz
gia in programma di realizzare nuove

infatti, non d
edere al riforni
in mani
lari
al fur
lavorato a stretto contatto e in maniera complen

(elettri rogettista) ch /ano bene le stri ti-

me ottimizzare al meglio gli impianti. Sarebbe

ioso per tutti non sfruttare questa opportu-

ti futuri Vigilant unge:
vori presso lo z xavenna e Fiabilandia».




